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1. Цели освоения дисциплины,  

планируемые результаты обучения по дисциплине 

 

Дисциплина «Методы психологического воздействия» направлена на достижение 

планируемых результатов основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы специалитета по специальности 37.05.02 Психология 

служебной деятельности, специализация «Психология безопасности» (далее 

соответственно – дисциплина, образовательная программа).  

В результате освоения дисциплины у обучающегося должны быть сформированы 

компетенции, установленные образовательной программой: 

 

    

Код 

компете

нции 

Наименован

ие 

компетенции 

Индикаторы достижения 

компетенции, установленные 

образовательной программой 

Индикаторы достижения 

компетенций по 

дисциплине 

ПК-4. ПК-4. 

Способен к 

оказанию 

психологичес

кой помощи 

социальным 

группам и 

отдельным 

лицам 

(клиентам), 

попавшим в 

трудную 

жизненную 

ситуацию 

ИПК-4.1. Знает основы 

психологии кризисных и 

экстремальных ситуаций; основы 

психологии больших и малых 

групп; основы психологии 

зависимости; основы правовой 

социализации и современные 

деструктивные молодежные 

движения. 
ИПК-4.2. Знает технологии, 

методы и формы оказания 

психологической помощи 

социальным группам и 

отдельным лицам (клиентам), 

попавшим в трудную жизненную 

ситуацию. 

 

 

 

ИПК-4.3. Умеет вести 

психологическую 

просветительскую деятельность 

среди населения; 

взаимодействовать с другими 

органами и организациями 

социальной сферы по вопросам 

психологической помощи и 

поддержки социальным группам 

и отдельным лицам (клиентам), 

попавшим в трудную жизненную 

ситуацию. 

 

ИПК-4.1. Называет методы 

психологического 

воздействия в кризисных и 

экстремальных ситуациях. 

 

 

 

 

 

ИПК-4.2. Различает 

технологии, методы 

психологического 

воздействия и формы 

оказания психологической 

помощи лицам, попавшим в 

трудную жизненную 

ситуацию. 

 

 

ИПК-4.3. Использует методы 

психологического 

воздействия для проведения 

просветительской 

деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 



  ИПК-4.4. Умеет разрабатывать 

программы индивидуальной 

работы, групповой работы по 

психологической поддержке 

социальных групп и отдельных 

лиц (клиентов) попавших в 

трудную жизненную ситуацию, в 

том числе с участием 

специалистов на 

межведомственной основе. 

 

 

ИПК-4.5. Умеет оказывать 

психологическое воздействие на 

социальное окружение клиентов 

в рамках профессиональных 

этических норм; хранить и 

обрабатывать персональные 

данные клиентов; вести 

делопроизводство и служебную 

переписку. 

 

ИПК-4.6. Владеет методами 

разработки индивидуальных и 

групповых программ 

психологического 

сопровождения социальных 

групп и отдельных лиц 

(клиентов), попавших в трудную 

жизненную ситуацию, в том 

числе на межведомственной 

основе. 

 

 

 

ИПК-4.7. Владеет опытом 

содействия в создании 

социально-психологической 

поддерживающей среды в 

окружении социальных групп и 

отдельных лиц (клиентов), 

попавших в трудную жизненную 

ситуацию; опытом в разработке 

программ по использованию 

ресурсов социальных сетей и 

создание специальных страничек, 

блогов, групп в целях 

привлечения социального 

окружения клиентов к их 

психологической поддержке 

 

ИПК-4.4. Целесообразно 

использует методы 

психологического 

воздействия в программах 

индивидуальной работы, 

групповой работы по 

психологической поддержке 

социальных групп и 

отдельных лиц (клиентов) 

попавших в трудную 

жизненную ситуацию 

 

ИПК-4.5. 

Использует методы 

психологического 

воздействия на социальное 

окружение клиентов в рамках 

профессиональных 

этических норм. 

 

 

 

ИПК-4.6. Обосновывает 

использование методов 

психологического 

воздействия в ходе 

разработки индивидуальных 

и групповых программ 

психологического 

сопровождения социальных 

групп и отдельных лиц 

(клиентов), попавших в 

трудную жизненную 

ситуацию. 

 

ИПК-4.7. Обосновывает 

выбор методов воздействия 

для использования ресурсов 

социальный сетей в целях 

привлечения социального 

окружения клиентов к их 

психологической поддержке 

 

 

 



2. Объем, структура и содержание дисциплины  

 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 144 часа, 4 зачетных единицы.  

Реализация дисциплины обеспечивается посредством проведения учебных занятий 

(включая проведение текущего контроля успеваемости) и промежуточной аттестации 

обучающихся. 

Образовательная деятельность в рамках изучения дисциплины проводится в 

следующих формах: 

– контактная работа обучающихся с педагогическими работниками организации и 

(или) лицами, привлекаемыми организацией к реализации образовательных программ на 

иных условиях (далее - контактная работа); 

– самостоятельная работа обучающихся; 

– практическая подготовка, предусматривающая участие обучающихся в 

выполнении отдельных элементов работ, связанных с будущей профессиональной 

деятельностью во время проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа. 

При проведении учебных занятий по дисциплине у обучающихся обеспечивается 

развитие навыков командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, 

лидерских качеств, включая проведение: 

⎯  анализа ситуаций; 

⎯  работы в малых группах. 

 

2.1. Содержание дисциплины 

 

Модуль 1. «Методы психологического воздействия. Цели их использования» 

Тема 1. Класификация методох психологического воздействия. 

Классификация (убеждение, самопродвижение, внушение, просьба, принуждение, 
игнорирование, нападение (агрессия),  заражение, побуждение к подражанию (уподобление), 

формирование благосклонности (завоёвывание симпатии, расположение), манипуляция). 

 

Модуль 2. «Специфика применения методов психологического воздействия» 

 

Тема 2. Факторы эффективности методов психологического воздействия. 

Аргументы "психологического удовлетворения". Аргументы, апеллирующие к негативным 
ожиданиям. Ситуация информирования. Ориентация на интеллектуально-
познавательную сферу.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



2.1.1. Тематический план 

(очная форма обучения) 

 

№

 

п/

п 

Наименован

ие модуля / 

темы 

занятия 

Объем и формы образовательной 

деятельности 

Всего Интерактивн

ые формы 

работы 

Оценочные 

средства 

текущего 

контроля / 

Форма 

промежуточной 

аттестации 

Контактная работа СРС 

аудиторная в 

том 

чис

ле в 

ЭИ

ОС 

в 

том 

чис

ле 

пра

кти

чес

кая 

под

гот

овк

а 

  Зан

яти

я 

лек

цио

нно

го 

тип

а 

Зан

яти

я 

сем

ина

рск

ого 

тип

а 

Модуль 1. «Методы психологического воздействия. Цели их использования» 

 

1 Тема 1. 

Классифика

ция методов 

психологиче

ского 

воздействия 

8 12   52 72 Анализ 

ситуации, 

работа в 

малых 

группах 

 

Тестовые 

задания; 

презентационн

ые проекты; 

устный ответ, 

диктант по  

основным 

понятиям 

 

 

 итого 8 12   52 72   

Модуль 2. «Специфика применения методов психологического воздействия» 

2 Тема 2. 

Факторы 

эффективнос

ти методов 

психологиче

ского 

воздействия 

8 12   52 72 Анализ 

ситуации, 

работа в 

малых 

группах 

 

Тестовые 

задания; 

презентационн

ые проекты; 

устный ответ, 

диктант по  

основным 

понятиям  

 

 итого 8 12   52 72   

 Промежуточ

ная 

аттестация 

       зачет 

 ИТОГО 16 24   104 144   

 

 

 

 

 

 

 



2.1.2. Тематический план 

(очная-заочная форма обучения) 

 

№

 

п/

п 

Наименован

ие модуля / 

темы 

занятия 

Объем и формы образовательной 

деятельности 

Всего Интерактивн

ые формы 

работы 

Оценочные 

средства 

текущего 

контроля / 

Форма 

промежуточной 

аттестации 

Контактная работа СРС 

аудиторная в 

том 

чис

ле в 

ЭИ

ОС 

в 

том 

чис

ле 

пра

кти

чес

кая 

под

гот

овк

а 

  Зан

яти

я 

лек

цио

нно

го 

тип

а 

Зан

яти

я 

сем

ина

рск

ого 

тип

а 

Модуль 1. «Методы психологического воздействия. Цели их использования» 

 

1 Тема 1. 

Классифика

ция методов 

психологиче

ского 

воздействия 

6 8   58 72 Анализ 

ситуации, 

работа в 

малых 

группах 

 

Тестовые 

задания; 

презентационн

ые проекты; 

устный ответ, 

диктант по  

основным 

понятиям 

 

 

 итого 6 8   58 72   

Модуль 2. «Специфика применения методов психологического воздействия» 

2 Тема 2. 

Факторы 

эффективнос

ти методов 

психологиче

ского 

воздействия 

6 10   56 72 Анализ 

ситуации, 

работа в 

малых 

группах 

 

Тестовые 

задания; 

презентационн

ые проекты; 

устный ответ, 

диктант по  

основным 

понятиям  

 

 итого 6 10   56 72   

 Промежуточ

ная 

аттестация 

       зачет 

 ИТОГО 12 18   114 144   

 

 

2.2. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

Рекомендации по выполнению самостоятельной работы по модулям дисциплины 

приведены в таблице. 

 



Вид работы Содержание 

(перечень 

вопросов) 

Рекомендации 

Модуль 1. «Методы психологического воздействия. Цели их использования» 

Подготовка к 

занятиям 

семинарского 

типа 

 

Выполнение 

презентационн

ого проекта на 

основе, 

которого 

строится 

1.устный ответ 

на занятии, или 

2. составление 

тестов и 

тестирование 

Тема 1. 

Классификац

ия методов 

психологичес

кого 

воздействия. 

1.Наличие презентационных проектов у каждого 

обучающегося по каждой теме практического занятия 

(папка в электронном варианте с отдельным файлом 

по каждой теме на флеш-карте студента, либо на 

бумажном носителе). Обучающиеся на каждом 

практическом занятии, используя ноутбуки, 

предоставляют преподавателю проекты. Проверка 

занимает 10-15 минут и в ходе ее преподаватель 

отмечает в журнале наличие проекта и оценку в баллах  

 

2.Составление тестов и тестирование проводится по 

завершению изучения каждой темы лекционного 

занятия дисциплины. Тесты готовятся по каждой теме 

практического занятия в подгруппах по 4 - 6 человек, 

затем реализуются на текущем практическом занятии 

на остальных подгруппах обучающихся. По 

следующей теме готовит следующая подгруппа и т.д. 

В итоге каждая подгруппа готовит в виде тестов по 

одному практическому занятию. Занятие рассчитано 

на временной промежуток от 20 до 30 минут (в 

зависимости от количества тестовых заданий). Тесты 

выполняются индивидуально без использования 

вспомогательных учебных материалов, в письменном 

виде. При выполнении тестов достаточно указать 

вариант правильного ответа (один) без 

дополнительных комментариев.  

 

3.При устном ответе обучающийся полно излагает 

материал, дает правильное определение основных 

понятий; обнаруживает понимание материала, может 

обосновать свои суждения, применить знания на 

практике, привести необходимые примеры не только 

из учебника, но и самостоятельно составленные; 

излагает материал последовательно и правильно с 

точки зрения норм литературного языка, устное 

выступление может сопровождаться презентацией. 

Критерии устного ответа определяют баллы и при 

анализе ситуаций 

См. конспект лекций и рекомендуемая литература 

(пункт 3.2.2) 

1. Психология: учебник и практикум для вузов / 

А. С. Обухов [и др.]; под общей редакцией 

А. С. Обухова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Юрайт, 2021. — 404 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-00631-5. — URL: 

https://urait.ru/bcode/468554 

2. Душкина, М. Р.  Психология влияния в 

социальных коммуникациях: психологическое 

воздействие — методы и технологии : монография / 

М. Р. Душкина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

https://urait.ru/bcode/468554


Издательство Юрайт, 2021. — 213 с. — (Актуальные 

монографии). — ISBN 978-5-534-12739-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/476821 

3. Возрастная и педагогическая психология : 

учебник для вузов / Б. А. Сосновский [и др.] ; под 

редакцией Б. А. Сосновского. – Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. – 359 с. 

4. Горелов, Н. А.  Управление человеческими 

ресурсами: современный подход : учебник и 

практикум для вузов / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, 

О. Н. Мельников ; под редакцией Н. А. Горелова. – 

Москва : Издательство Юрайт, 2021. – 270 с. 

5. Коржова Елена Психология личности. Учебное 

пособие. Стандарт третьего поколения. — СПб.: 

Питер. 2020. 544 с. 

 

Подготовка к 

диктанту на 

определение 

основных 

понятий 

Тема 1. 

Классификац

ия методов 

психологичес

кого 

воздействия. 

Основные понятия, по которым проводятся диктанты, 

выдаются преподавателем на лекции в форме 

презентаций, а также выделены черным цветом в 

лекциях (папка с лекциями предоставляется каждому 

студенту в электронном варианте). Диктант 

выполняется в письменном виде.  

 

См. конспект лекций и рекомендуемая литература 

(пункт 3.2.2)  

1. Психология: учебник и практикум для вузов / 

А. С. Обухов [и др.]; под общей редакцией 

А. С. Обухова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Юрайт, 2021. — 404 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-00631-5. — URL: 

https://urait.ru/bcode/468554 

2. Душкина, М. Р.  Психология влияния в социальных 

коммуникациях: психологическое воздействие — 

методы и технологии : монография / 

М. Р. Душкина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 213 с. — (Актуальные 

монографии). — ISBN 978-5-534-12739-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/476821 

3. Возрастная и педагогическая психология : учебник 

для вузов / Б. А. Сосновский [и др.] ; под редакцией 

Б. А. Сосновского. – Москва : Издательство Юрайт, 

2021. – 359 с. 

4. Горелов, Н. А.  Управление человеческими 

ресурсами: современный подход : учебник и 

практикум для вузов / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, 

О. Н. Мельников ; под редакцией Н. А. Горелова. – 

Москва : Издательство Юрайт, 2021. – 270 с. 

5. Коржова Елена Психология личности. Учебное 

пособие. Стандарт третьего поколения. — СПб.: 

Питер. 2020. 544 с. 

https://urait.ru/bcode/476821
https://urait.ru/bcode/468554
https://urait.ru/bcode/476821


 

Модуль 2. «Специфика применения методов психологического воздействия» 

Подготовка к 

занятиям 

семинарского 

типа 

 

Выполнение 

презентационн

ого проекта на 

основе, 

которого 

строится 

1.устный ответ 

на занятии, или 

2. составление 

тестов и 

тестирование  
 

Занятие 

семинарског

о типа по 

теме  

Тема 2. 

Факторы 

эффективност

и методов 

психологичес

кого 

воздействия. 

1.Наличие презентационных проектов у каждого 

обучающегося по каждой теме практического занятия 

(папка в электронном варианте с отдельным файлом 

по каждой теме на флеш-карте студента, либо на 

бумажном носителе). Обучающиеся на каждом 

практическом занятии, используя ноутбуки, 

предоставляют преподавателю проекты. Проверка 

занимает 10-15 минут и в ходе ее преподаватель 

отмечает в журнале наличие проекта и оценку в баллах  

 

2.Составление тестов и тестирование проводится по 

завершению изучения каждой темы лекционного 

занятия дисциплины. Тесты готовятся по каждой теме 

практического занятия в подгруппах по 4 - 6 человек, 

затем реализуются на текущем практическом занятии 

на остальных подгруппах обучающихся. По 

следующей теме готовит следующая подгруппа и т.д. 

В итоге каждая подгруппа готовит в виде тестов по 

одному практическому занятию. Занятие рассчитано 

на временной промежуток от 20 до 30 минут (в 

зависимости от количества тестовых заданий). Тесты 

выполняются индивидуально без использования 

вспомогательных учебных материалов, в письменном 

виде. При выполнении тестов достаточно указать 

вариант правильного ответа (один) без 

дополнительных комментариев.  

 

3.При устном ответе обучающийся полно излагает 

материал, дает правильное определение основных 

понятий; обнаруживает понимание материала, может 

обосновать свои суждения, применить знания на 

практике, привести необходимые примеры не только 

из учебника, но и самостоятельно составленные; 

излагает материал последовательно и правильно с 

точки зрения норм литературного языка, устное 

выступление может сопровождаться презентацией. 

Критерии устного ответа определяют баллы и при 

анализе ситуаций 

См. конспект лекций и рекомендуемая литература 

(пункт 3.2.2) 

1. Психология: учебник и практикум для вузов / 

А. С. Обухов [и др.]; под общей редакцией 

А. С. Обухова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Юрайт, 2021. — 404 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-00631-5. — URL: 

https://urait.ru/bcode/468554 

2. Душкина, М. Р.  Психология влияния в 

социальных коммуникациях: психологическое 

воздействие — методы и технологии : монография / 

М. Р. Душкина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 213 с. — (Актуальные 

монографии). — ISBN 978-5-534-12739-3. — Текст : 

https://urait.ru/bcode/468554


электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/476821 

3. Возрастная и педагогическая психология : 

учебник для вузов / Б. А. Сосновский [и др.] ; под 

редакцией Б. А. Сосновского. – Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. – 359 с. 

4. Горелов, Н. А.  Управление человеческими 

ресурсами: современный подход : учебник и 

практикум для вузов / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, 

О. Н. Мельников ; под редакцией Н. А. Горелова. – 

Москва : Издательство Юрайт, 2021. – 270 с. 

5. Коржова Елена Психология личности. 

Учебное пособие. Стандарт третьего поколения. — 

СПб.: Питер. 2020. 544 с. 

 

Подготовка к 

диктанту на 

определение 

основных 

понятий по 

лекциям 

Лекция  

Тема 2. 

Факторы 

эффективност

и методов 

психологичес

кого 

воздействия. 

Основные понятия, по которым проводятся диктанты, 

выдаются преподавателем на лекции в форме 

презентаций, а также выделены черным цветом в 

лекциях (папка с лекциями предоставляется каждому 

студенту в электронном варианте). Диктант 

выполняется в письменном виде.  

 

См. конспект лекций и рекомендуемая литература 

(пункт 3.2.2) 

Подготовка к 

зачету 
Вопросы к 

зачету и 

критерии 

оценки 

представлены 

в разделах 

пункта 4.2. 

См. конспект лекций и рекомендуемая литература 

(пункт 3.2.2)  

1. Психология: учебник и практикум для вузов / 

А. С. Обухов [и др.]; под общей редакцией 

А. С. Обухова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Юрайт, 2021. — 404 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-00631-5. — URL: 

https://urait.ru/bcode/468554 

2. Душкина, М. Р.  Психология влияния в 

социальных коммуникациях: психологическое 

воздействие — методы и технологии : монография / 

М. Р. Душкина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 213 с. — (Актуальные 

монографии). — ISBN 978-5-534-12739-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/476821 

3. Возрастная и педагогическая психология : 

учебник для вузов / Б. А. Сосновский [и др.] ; под 

редакцией Б. А. Сосновского. – Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. – 359 с. 

4. Горелов, Н. А.  Управление человеческими 

ресурсами: современный подход : учебник и 

практикум для вузов / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, 

О. Н. Мельников ; под редакцией Н. А. Горелова. – 

Москва : Издательство Юрайт, 2021. – 270 с. 

5. Коржова Елена Психология личности. Учебное 

пособие. Стандарт третьего поколения. — СПб.: 

Питер. 2020. 544 с. 

https://urait.ru/bcode/476821
https://urait.ru/bcode/468554
https://urait.ru/bcode/476821


2.3. Рекомендации для организации контактной работы в ЭИОС 

Реализация образовательной программы с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий не предусмотрена. 

Для обучающихся организация контактной в ЭИОС университета возможна в 

следующих случаях: 

– приказ ректора университета об обучении исключительно с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий (в условиях 

возникновения чрезвычайных ситуаций); 

– заявление обучающегося с приложением документов, подтверждающих наличие 

у него уважительной причины личного отсутствия на учебных занятиях. 

3. Требования к условиям реализации программы дисциплины 

3.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Тип учебных аудиторий Описание требований к оборудованию аудитории и 

техническим средствам обучения 

Учебная аудитория (для 

проведения учебных 

занятий лекционного типа) 

Оборудование и технические средства обучения (проектор, 

экран, компьютер (ноутбук, неттоп, и т.п.), беспроводной 

пульт-указка, микрофон, усилитель трансляционный, 

колонки трансляционные) с возможностью подключения к 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

электронной информационно-образовательной среде 

университета 

Учебная аудитория (для 

проведения учебных 

занятий семинарского 

типа) 

Оборудование и технические средства обучения (проектор, 

экран, компьютер (ноутбук, неттоп и т.п.)) с возможностью 

подключения к информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», электронной информационно-

образовательной среде университета 

Помещения для 

самостоятельной работы  

 

Специализированная мебель; 

Компьютерная техника с возможностью подключения к 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» с 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду университета 

3.2. Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

3.2.1. Описание комплекта лицензионного и свободно распространяемого 

программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

− Dr.Web Anti-virus; 

− Microsoft Windows; 

− Microsoft Office; 

− Система автоматизации библиотек «ИРБИС64»; 

− Образовательная платформа «ЮРАЙТ», www.urait.ru; 

− Telegram. 

 

3.2.2.Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины 

 

1. Психология: учебник и практикум для вузов / А. С. Обухов [и др.]; под общей редакцией 

А. С. Обухова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Юрайт, 2021. — 404 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-00631-5. — URL: https://urait.ru/bcode/468554 

2. Душкина, М. Р.  Психология влияния в социальных коммуникациях: психологическое 

воздействие — методы и технологии : монография / М. Р. Душкина. — 2-е изд., испр. и 

https://urait.ru/bcode/468554


доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 213 с. — (Актуальные монографии). — 

ISBN 978-5-534-12739-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/476821 

3. Возрастная и педагогическая психология : учебник для вузов / Б. А. Сосновский [и 

др.] ; под редакцией Б. А. Сосновского. – Москва : Издательство Юрайт, 2021. – 359 с. 

4. Горелов, Н. А.  Управление человеческими ресурсами: современный подход : учебник 

и практикум для вузов / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, О. Н. Мельников ; под редакцией 

Н. А. Горелова. – Москва : Издательство Юрайт, 2021. – 270 с. 

5. Коржова Елена Психология личности. Учебное пособие. Стандарт третьего поколения. 

— СПб.: Питер. 2020. 544 с. 

3.2.3. Перечень используемых современных профессиональных баз данных и 

информационных справочных правовых систем 

 

 справочная правовая система «КонсультантПлюс»; 

 справочная правовая система «Гарант»; 

 Библиотека литературы по психиатрии и психологии 

http://www.psychiatry.ru/stat/239 ; 

 Электронные версии изданий по психологии 

https://psyjournals.ru/catalog/index.shtml ; 

 Психологические журналы http://childpsy.ru/links_cat/57/. 

 

4. Оценка результатов освоения дисциплины 

4.1. Текущий контроль успеваемости 

4.1.1. Организация текущего контроля успеваемости 

 

Текущий контроль успеваемости (в том числе рубежный контроль) обеспечивает 

оценивание хода освоения дисциплины и включает в себя презентационный проект, устный 

ответ на занятии (и по анализу ситуаций в том числе) и (или) составление тестов студентами 

и тестирование, диктант по основным понятиям. При освоении дисциплины в очной форме 

используется балльно-рейтинговая система, критерии оценивания каждого вида текущего 

контроля представлены в технологической карте дисциплины (приложение). 

 

4.1.2. Организация текущего контроля в ЭИОС 

 

Реализация образовательной программы с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий не предусмотрена. 

Для обучающихся организация текущего контроля в ЭИОС университета возможна 

в следующих случаях: 

– приказ ректора университета об обучении исключительно с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий (в условиях 

возникновения чрезвычайных ситуаций); 

– заявление обучающегося с приложением документов, подтверждающих наличие 

у него уважительной причины личного отсутствия на учебных занятиях. 

 

4.2. Промежуточная аттестация обучающихся 

4.2.1. Организация промежуточной аттестация обучающихся 

 

Промежуточная аттестация обучающихся по дисциплине проводится в форме 

экзамена  и обеспечивает оценивание результатов обучения по дисциплине в соответствии 

с компетенциями, установленными образовательной программой. 

Промежуточная аттестация обучающихся на основе билетов, включающих 2 

теоретических вопроса и 1практическое задание. Практическое задание «Профессиограмма 

https://urait.ru/bcode/476821
http://www.psychiatry.ru/stat/239
https://psyjournals.ru/catalog/index.shtml
http://childpsy.ru/links_cat/57/


юриста (психологический портрет)» выполнение и интерпретация результатов по 

практической работе №5. 

 

Оценивание результатов обучения по дисциплине (уровня сформированности 

компетенций) проводится на основе следующих критериев: 

 

Оценка Код 

компетенц

ии 

Индикаторы достижения 

компетенций по дисциплине 
Критерии оценивания 

зачтено ПК-4. 

Способен к 

оказанию 

психологич

еской 

помощи 

социальны

м группам 

и 

отдельным 

лицам 

(клиентам), 

попавшим 

в трудную 

жизненную 

ситуацию 

ИПК-4.1. Называет методы 

психологического воздействия 

в кризисных и экстремальных 

ситуациях. 

ИПК-4.2. Различает 

технологии, методы 

психологического воздействия 

и формы оказания 

психологической помощи 

лицам, попавшим в трудную 

жизненную ситуацию. 

ИПК-4.3.Использует методы 

психологического воздействия 

для проведения 

просветительской 

деятельности. 

ИПК-4.4. Целесообразно 

использует методы 

психологического воздействия 

в программах   

индивидуальной работы, 

групповой работы по 

психологической поддержке 

социальных групп и отдельных 

лиц (клиентов) попавших в 

трудную жизненную ситуацию 

ИПК-4.5. 

Использует методы 

психологического воздействия 

на социальное окружение 

клиентов в рамках 

профессиональных этических 

норм. 

ИПК-4.6. Обосновывает 

использование методов 

психологического воздействия 

в ходе разработки 

индивидуальных и групповых 

программ психологического 

сопровождения социальных 

групп и отдельных лиц 

(клиентов), попавших в 

трудную жизненную 

ситуацию. 

ИПК-4.7. Обосновывает выбор 

1.Обучающийся на вопросы 

билета строит ответ логично в 

соответствии с планом, 

показывает максимально 

глубокие знания 

профессиональных терминов, 

понятий, категорий, концепций 

и теорий. Устанавливает 

содержательные 

межпредметные связи. 

Развернуто аргументирует 

выдвигаемые положения, 

приводит убедительные 

примеры. Обнаруживает 

способность анализа в 

освещении различных 

концепций. Делает 

содержательные выводы. 

Демонстрирует знание 

специальной литературы в 

рамках учебного методического 

комплекса и дополнительных 

источников информации.  

Речь грамотна, используется 

профессиональная лексика. 

2. Обучающийся при 

представлении практического 

задания выполнил в полном 

объеме 



методов воздействия для 

использования ресурсов 

социальный сетей в целях 

привлечения социального 

окружения клиентов к их 

психологической поддержке. 

 

не зачтено ПК-4. 

Способен к 

оказанию 

психологич

еской 

помощи 

социальны

м группам 

и 

отдельным 

лицам 

(клиентам), 

попавшим 

в трудную 

жизненную 

ситуацию 

ИПК-4.1. Называет методы 

психологического воздействия 

в кризисных и экстремальных 

ситуациях. 

ИПК-4.2. Различает 

технологии, методы 

психологического воздействия 

и формы оказания 

психологической помощи 

лицам, попавшим в трудную 

жизненную ситуацию. 

ИПК-4.3.Использует методы 

психологического воздействия 

для проведения 

просветительской 

деятельности. 

ИПК-4.4. Целесообразно 

использует методы 

психологического воздействия 

в программах   

индивидуальной работы, 

групповой работы по 

психологической поддержке 

социальных групп и отдельных 

лиц (клиентов) попавших в 

трудную жизненную ситуацию 

ИПК-4.5. 

Использует методы 

психологического воздействия 

на социальное окружение 

клиентов в рамках 

профессиональных этических 

норм. 

ИПК-4.6. Обосновывает 

использование методов 

психологического воздействия 

в ходе разработки 

индивидуальных и групповых 

программ психологического 

сопровождения социальных 

групп и отдельных лиц 

(клиентов), попавших в 

трудную жизненную 

ситуацию. 

ИПК-4.7. Обосновывает выбор 

методов воздействия для 

использования ресурсов 

Обучающийся недостаточно 

раскрыл профессиональные 

понятия,  категории, концепции, 

теории. Обучающийся 

проявляет стремление 

подменить научное обоснование 

проблем рассуждениями 

обыденно-повседневного 

бытового характера. Ответ 

содержит ряд серьезных 

неточностей. Ответ 

недостаточно логически 

выстроен, план ответа 

соблюдается 

непоследовательно. 

Обучающийся обнаруживает 

слабость в развернутом 

раскрытии профессиональных 

понятий. Выдвигаемые 

положения декларируются, но 

недостаточно аргументированы. 

Ответ носит преимущественно 

теоретический характер. 

2. Обучающийся при 

представлении практического 

задания выполнил не в полном 

объеме 

 



социальный сетей в целях 

привлечения социального 

окружения клиентов к их 

психологической поддержке. 

 

4.2.2. Вопросы к зачету 

1. Психологическое воздействие. Классификация. 

2. Признаки психологического воздействия. 

3. Убеждение - как метод психологического воздействия. 

4. Самопродвижение - как метод психологического воздействия. 

5. Внушение - как метод психологического воздействия. 

6. Просьба - как метод психологического воздействия. 

7. Принуждение - как метод психологического воздействия. 

8. Игнорирование- как метод психологического воздействия. 

9. Нападение - как метод психологического воздействия. 

10. Заражение - как метод психологического воздействия. 

11. Побуждение к подражанию - как метод психологического воздействия. 

12. Формирование благосклонности - как метод психологического воздействия. 

13. Манипуляция - как метод психологического воздействия. 

14. Факторы эффективности методов психологического воздействия. 

15. Технология коммуникационного квадрата. 

4.2.3.Типовые задания к зачету 

Требования к предоставлению презентационного проекта. 

Перед семинарским занятиям студенты выбирают интересующую тематику 

работы. Используя рекомендованную, а так же дополнительную литературу готовят 

презентацию, на основе которой строится устный ответ на семинарском занятии. На 

титульном слайде ФИО студента, № группы, направление подготовки. На 

следующих слайдах раскрывается выбранная тема.  

 
Индикаторы достижения компетенций по дисциплине: 

ИПК-4.1. Называет методы психологического воздействия в кризисных и экстремальных 

ситуациях. 

Задание 

Прочитайте текст и установите соответствие. 

Понимание определений понятий, связанных с методами психологического 

воздействия, является абсолютно необходимым для профессиональной компетентности, 

этической ответственности и социальной значимости специалистов-психологов.  Это 

знание является не просто набором терминов, а мощным инструментом для защиты прав и 

интересов людей, повышения эффективности профессиональной деятельности и создания 

более здорового и справедливого общества. Соотнесите содержание методов 

психологического воздействия с определениями данных понятий. 

К каждой позиции, данной в левом столбце, подберите соответствующую позицию из 

правого столбца. 

Содержание понятия Определение понятия 

А Процесс непроизвольного и 

неосознанного распространения 

эмоций, настроений, поведенческих 

паттернов и идей в группе людей. 

 

1 Убеждение 

Б Процесс сознательного и 2 Внушение 



аргументированного изменения 

отношения, убеждений или 

поведения индивида или группы 

индивидов посредством 

представления информации, фактов, 

логических доводов и 

эмоциональных апелляций. 

 

В Процесс скрытого и неэтичного 

воздействия на индивида или группу 

индивидов с целью заставить их 

действовать в интересах 

манипулятора, часто против их 

собственной воли или осознанных 

интересов. 

 

3 Заражение 

Г Процесс воздействия на сознание 

индивида, при котором 

предлагаемая информация, идея или 

поведенческий паттерн 

воспринимаются им некритически и 

без активного анализа, принимаясь 

на веру и оказывая влияние на его 

мысли, чувства или поведение. 

 

4 Игнорирование 

Д Форма социального поведения, 

характеризующаяся умышленным 

невниманием к присутствию, 

словам, действиям или 

потребностям другого человека или 

группы людей. 

 

5 Манипуляция 

 

Запишите выбранные цифры под соответствующими буквами: 

А Б В Г Д 

     

 

Ключ 

А Б В Г Д 

3 1 5 2 4 

 

 

Индикаторы достижения компетенций по дисциплине: 

ИПК-4.2. 

Различает технологии, методы психологического воздействия и формы оказания 

психологической помощи лицам, попавшим в трудную жизненную ситуацию. 

Задание. 

Почитайте текст, выберите правильный ответ и запишите аргументы, обосновывающие 

выбор ответа. 

Применение методов психологического воздействия в трудных жизненных 

ситуациях – это комплексная и деликатная задача, требующая от психолога глубоких 

знаний, профессиональной компетентности и этической ответственности. Каждый метод 

психологического воздействия предполагает соблюдение определенных приемов для того, 

чтобы быть эффективным. Какой из перечисленных ниже приемов является наиболее 



важным для успешного применения метода убеждения? 

1)  Эмоциональное воздействие на аудиторию, вызывающее сильные чувства. 

2) Логическая аргументация, основанная на фактах и доказательствах. 

3) Авторитет говорящего, вызывающий безоговорочное доверие. 

4) Повторение сообщения много раз, чтобы оно лучше запомнилось. 

 

Ключ: 2 

Обоснование: убеждение опирается на рациональное осмысление информации, поэтому 

логическая аргументация, основанная на фактах и доказательствах является наиболее 

важным приемом для успешного применения метода убеждения. 

 

Индикаторы достижения компетенций по дисциплине: 

ИПК-4.3 Использует методы психологического воздействия для проведения 

просветительской деятельности. 

Задание. 

Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ. 

В социально неблагополучном районе города наблюдается высокий уровень 

закредитованности населения, низкая финансовая грамотность, отсутствие навыков 

планирования бюджета и управления долгами. Многие семьи находятся в трудной 

жизненной ситуации, испытывают финансовые трудности, не могут обеспечить базовые 

потребности. Причины этой ситуации многообразны и включают агрессивный маркетинг 

кредитных организаций и недостаточную информированность о финансовых рисках. Вам 

необходимо разработать и реализовать просветительскую программу по повышению 

финансовой грамотности среди населения, находящегося в трудной жизненной ситуации, 

используя методы психологического воздействия. 

Ключ: На мой взгляд в рамках просветительской программы можно использовать 

метод убеждения: использование историй успеха (рассказывание историй людей, которые 

смогли улучшить свое финансовое положение благодаря финансовой грамотности). 

Данный метод позволяет продемонстрировать возможность изменения ситуации к 

лучшему, мотивирует к действию. Также целесообразно использовать метод побуждения к 

подражанию: демонстрация успешными людьми из той же социальной среды примеров 

финансово грамотного поведения. Это послужит примером для подражания и поможет 

сформировать уверенность в возможности успешного применения этих стратегий. 

 

Индикаторы достижения компетенций по дисциплине: 

ИПК-4.7. Обосновывает выбор методов воздействия для использования ресурсов 

социальный сетей в целях привлечения социального окружения клиентов к их 

психологической поддержке 

Задание. 

Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ. 

Анна, 28 лет, обратилась к психологу с жалобами на постоянную усталость, потерю 

интереса к жизни, снижение самооценки и трудности в общении с близкими. 

Диагностирована умеренная депрессия. Анна активно пользуется социальными сетями, где 

у нее много друзей и подписчиков. Однако, она чувствует себя одинокой и не получает 

достаточной поддержки от своего социального окружения. Близкие не понимают, что она 

испытывает, часто обесценивают ее чувства и дают советы, которые не помогают, а, 

наоборот, усугубляют ситуацию. Перед психологом стоит задача вовлечь социальное 

окружение Анны в процесс ее поддержки, чтобы повысить эффективность терапии и 

улучшить ее качество жизни, используя ресурс социальных сетей. Какие методы 

воздействия вы бы рекомендовали применить психологу в данной ситуации? 



Ключ: На мой взгляд, следует сосредоточиться на близких друзьях Анны и членах 

её семьи, создать закрытую группу для обеспечения безопасности и доверительности 

пространства общения. Размещая информационные материалы в группе можно 

использовать метод убеждения: использование авторитетных источников (ссылка на 

научные исследования и рекомендации экспертов в области психического здоровья). 

Обоснование: повышает доверие к информации и убеждает в необходимости серьезного 

отношения к проблеме. Также будет эффективным метод внушения: создание визуальных 

образов (использование фотографий и иллюстраций, изображающих людей, успешно 

преодолевших депрессию и живущих полноценной жизнью). Обоснование: формирует 

позитивный образ и создает желаемое эмоциональное состояние. Актуален также метод 

заражения: рассказывание историй людей, которые смогли успешно поддержать своих 

близких с депрессией и увидеть положительные результаты. Обоснование: вдохновляет и 

мотивирует к действию, демонстрирует, что поддержка может быть эффективной. 

Необходимо также использовать метод побуждения к подражанию: предоставление 

конкретных примеров действий, которые можно предпринять для поддержки человека с 

депрессией. Обоснование: психолог предоставляет четкий алгоритм действий и формирует 

уверенность в возможности оказания эффективной поддержки. 

4.2.4. Организация промежуточной аттестация обучающихся в ЭИОС 

 

Реализация образовательной программы с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий не предусмотрена. 

Для обучающихся организация промежуточной аттестации в ЭИОС университета 

возможна в следующих случаях: 

– приказ ректора университета об обучении исключительно с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий (в условиях 

возникновения чрезвычайных ситуаций); 

– заявление обучающегося с приложением документов, подтверждающих наличие 

у него уважительной причины личного отсутствия на учебных занятиях. 

 



Приложение 

Технологическая карта дисциплины 

(для очной формы обучения) 

 

  

Преподаватель:  Рогозина Т. И., кандидат психологических 

наук, доцент 

Дисциплина: Методы психологического воздействия  

Специальность: 37.05.02 Психология служебной деятельности 

Квалификация: Психолог   

Специализация: Психология безопасности 

Срок обучения: 5 лет   

Курс: 5 Семестр: 6 

Количество часов:    

занятия лекционного типа 16   

занятия семинарского типа 24   

СРС 104   

Форма промежуточной аттестации зачет   

 

Виды контроля 

Максимальное 

количество 

баллов 

 Текущий контроль     30 

   из них, посещение лекционных занятий: 6 

   из них, посещение практических  занятий: 10 

 Рубежный контроль     30 

 Промежуточная 

аттестация     40 

 Итого по дисциплине: 100 

     

 

Виды учебной деятельности студентов 

Максимальное 

количество 

баллов 

 Модуль 1. «Методы психологического воздействия. 

Цели их использования» 
    

 Текущий контроль (не включая посещение) 7 

 1. Составление тестов и их решение  2 

 2. Презентационный проект 2 

 3.Устный опрос 3 

 Рубежный контроль       

  Диктант  по основным понятиям  15 

 Модуль 2. «Специфика применения методов 

психологического воздействия»      

 Текущий контроль (не включая посещение) 7 

 1.Составление тестов и их решение  2 

 2. Презентационный проект 2 

 3. Устный опрос 3 

 Рубежный контроль       



 Диктант по основным понятиям  15 

 Промежуточная 

аттестация     40 

 Ответ на зачете     30 

 "Практическая работа. 

Составление тренинга" 

  

10 

 Дополнительные баллы за высокую культуру учебной 

деятельности 10 

     

 Критерии оценивания каждого вида деятельности:   

     

  1.Составление тестов и их решение 2 

 Критерии Баллы 

 100% правильных ответов  2 

 80% правильных ответов  1 

 60% правильных ответов  0 

     

 2. Презентационный проект 2 

 Критерии Баллы 

 освещено 100% вопросов  2 

 освещено 80% вопросов  1 

 освещено 60% вопросов  0 

     

 3. Устный опрос 3 

 Критерии Баллы 

 более 90% правильных ответов  3 

 70%-90% правильных ответов  2 

 50%-70% правильных ответов  1 

 до 50%                                                                                                                             0 

   

 4. Диктант на определение основных понятий   15 

 Критерии Баллы 

 До 80% понятий 0 

 от 80% до 100 материала  15 

 5.  Представление "Практическая работа. Психологический 

портрет" 10 

 Критерии Баллы 

 выполнено 100% требований 10 

 выполнено 80% требований  5 

 выполнено 60% требований 0 

     

 6. Ответ на зачете 30 

 Критерии 0 

 60% материала 0 

 от 60% до 100 материала 30 

 



  



Дополнения и изменения к рабочей программе дисциплины   

 

 

 

В рабочую программу внесены следующие дополнения и/или изменения: 

1. Раздел 2.1.1. «Тематический план»: изменен макет тематического плана. 

 

 

 

 

 

УТВЕРЖДЕНО 

на заседании методического совета, 

протокол от 10 июня 2025 г. № 6 

Председатель методического совета    _____________________     Ю. А. Бурдельная 

  

                                            10 июня 2025 г. 

 

 


